
Ihre  

Behandlungs­

informationen  

gehören Ihnen –  

persönlich. In  

MeinLUKS.

Meine Behandlung,  
MeinLUKS!

Infos zu MeinLUKS  

finden Sie unter  

luks.ch/meinluks.

Luzerner Kantonsspital Luzern | Spitalstrasse | 6000 Luzern 16

 Telefon 041 205 71 71 | meinluks@luks.ch | luks.ch

Rechtsträger für den Betrieb des Luzerner Kantonsspitals  

ist die LUKS Spitalbetriebe AG

«�MeinLUKS,  
und ich bin immer  
informiert.»

«�Ich betreue meinen 
Vater. Dank MeinLUKS 
bin ich über seine  
LUKS-Termine und alles 
immer ganz aktuell  
im Bilde.»

«�Meinen Schwanger-
schaftsplan und alle 
Tipps meines Frauen
klinik-Teams am LUKS 
habe ich in meinem 
MeinLUKS immer 
dabei.»

Gut zu wissen

	 Bis zum 12. Altersjahr haben die Eltern Zugriff auf die  

Behandlungsinformationen. Nachher kann das Kind 

entscheiden, wer Zugriff haben soll.

	 Sie können Ihren nächsten Angehörigen rund um die Uhr 

Zugang zu Ihren Behandlungsinformationen gewähren.

	 Mit der Zwei-Faktor-Authentifizierung ist der Zugriff auf  

Ihre Daten besonders gut geschützt. 

Mehr Informationen finden Sie unter luks.ch/meinluks. 

Wie möchten Sie von unserem 
Spital kontaktiert werden?

Ihr Betreuungsteam hilft Ihnen  
bei Fragen gerne weiter!

	 Möchten Sie Termineinladungen und Informationen immer 

digital erhalten? Nutzen Sie MeinLUKS auf dem Smartphone 

mit der App MeinLUKS oder am PC via meinluks.ch.

	 Tipp: Stellen Sie im Smartphone oder auf dem PC die Push-

Benachrichtigungen ein, damit Sie nichts verpassen.

	 Über «Nachrichten» erhalten Sie in elektronischer Form eine 

Kopie der LUKS-Arztberichte an Ihren zuweisenden Arzt.

Ihr digitales Patientenportal

Als Spital sind wir verpflichtet, Ihnen Ihre Behandlungsinforma

tionen zur Verfügung zu stellen. Mit dem digitalen Patienten

portal MeinLUKS können Sie jederzeit mit Ihrem Handy, am  

Tablet oder auf Ihrem PC auf diese Informationen zugreifen. Ihren 

Zugangscode erhalten Sie von Ihrem Betreuungsteam oder nach 

der Registration auf luks.ch/meinluks.

Am PC loggen Sie sich  

unter meinluks.ch ein.
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�«�Früher bekam ich  
ganz viele Infoblätter. 
Jetzt habe ich alle  
Informationen direkt  
auf meinem Handy.» 

Sehr geehrte Patientin,  
sehr geehrter Patient

Mit MeinLUKS haben Sie rund um die Uhr  
Zugriff auf Ihre Behandlungsinformationen. 
Und Sie sind immer mit uns in Kontakt.

Sie sind bei uns am Luzerner Kantonsspital in Behandlung. Alle 

Behandlungsinformationen sind bei uns digital, zentral und  

aktuell gespeichert. Dies ist wichtig, damit alle unsere Spezialis

tinnen und Spezialisten, die Sie behandeln, jederzeit im Bilde sind. 

Gleichzeitig ist auch Ihre Haus- oder Facharztpraxis immer über 

den aktuellen Behandlungsstatus informiert. Für die beste 

Behandlung gilt: Alles Wichtige wissen, gemeinsam das 

Richtige tun.

Meine Behandlung, MeinLUKS – das Patientenportal für Ihre 

persönlichen Behandlungsinformationen an den Spitälern der 

LUKS Gruppe.

Wir helfen bei allen Fragen  
rund um MeinLUKS

	 Fragen Sie uns – Ihr Betreuungsteam am LUKS.

	 Nutzen Sie in MeinLUKS den Button «Fragen stellen».

	 Kontaktieren Sie unsere MeinLUKS-Hotline unter  

041 205 71 71 oder via E-Mail an meinluks@luks.ch.

	 Fragen Sie beim HelpPoint am LUKS.

Das finden Sie in  
Ihrem MeinLUKS

MeinLUKS begleitet Sie durch Ihre Behand-
lung bei uns am LUKS. Sie sind jederzeit über 
alles informiert und haben Zugriff auf:

	 Unsere Arztberichte an Ihre Haus- oder Facharztpraxis.

	 Alle Befunde und Laborinformationen während und  

nach Ihrer Behandlung am LUKS

	 Unsere bilddiagnostischen Abklärungen hier am LUKS: 

Röntgenbilder, Ultraschallbilder und mehr. Die Bilder werden 

jeweils zwei Wochen nach der Befundung freigeschaltet.

	 Medikamentenlisten; diese können Sie auch selber ergänzen.

	 Ihre aktuellen Daten von ausgewählten medizinischen Geräten, 

die Ihre Vitalwerte überwachen: Blutdruck, Lungenfunktion, 

Sauerstoffwerte und mehr

	 Fragebögen z.B. zur Anästhesievorbereitung und vertiefte 

Behandlungsinformationen

	 Übersicht über Ihre bisherigen und die zukünftigen Termine. 

Bei einigen Abteilungen können Sie direkt Termine buchen 

oder verschieben.

	 Abrechnungen zu unseren Spitalleistungen

	 Die Möglichkeit zu Videokonsultationen; nutzen Sie dieses 

Angebot, wenn es die Situation erlaubt.

Wir schalten laufend neue Funktionen für Sie frei. Probieren  

Sie MeinLUKS einfach aus – Sie können nichts falsch machen. 

Ihre Daten sind mehrfach gesichert in unserem System.

«�Ich muss viele  
Medikamente nehmen. 
Jetzt habe ich die  
Übersicht ganz  
praktisch auf  
meinem Handy.» 

Fragen Sie Ihr Betreuungsteam 

nach Ihrem MeinLUKS-Code,  

damit Sie starten können. 


